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CONCLUSIONES 
 
La implementación de un Plan Estratégico de Tecnología de Información PETI por 
parte de la ZONAL LIMA-CALLAO, ha conllevado a la variación de las estrategias de 
negocios en componentes operativos  y de Tecnología de Información (TI), como son 
renovación de las Salas de Computo, uso de nuevos sistemas, cambios en los procesos 
operativos y el manejo estratégico de la información dentro de la Escuela Superior 
Privada de Tecnología (EST).   
 
Uno de estos cambios es la incorporación del nuevo Sistema de Información (SINFO) a 
nivel nacional. Este sistema será mas duradero pues se planeo en base a los procesos de 
negocio, y es parte de un proceso continuo de transformación para lograr una mayor 
competitividad en el mercado de acuerdo a la visión planteada por parte de la 
institución. Pero, al SINFO aun le falta mejorar algunos aspectos para poder convertirse 
en una solución totalmente optima (no realiza la elaboración de Nominas, Actas, 
Records Académicos, etc.), lo cual esta en revisión. 
 
Todos estos cambios son factibles como consecuencia de la definición de la estructura 
de la organización y el manejo de los recursos humanos en TI (hardware, software, 
comunicaciones). 
 
La información es un valor que se transforma en un factor critico de éxito hoy en día, 
pues gracias a ella se pueden tomar decisiones que van a repercutir en las diversas 
unidades y departamentos para apoyar la estrategia de la organización. El PETI se 
encarga de administrar eficientemente el manejo de la información garantizando la 
concordancia de la estrategia de la institución y la estrategia de TI dándonos una ventaja 
competitiva (matricula vía web SINFO). 
 
 
 
 
 
  
 
 


