nian una estancia de al menos 24 horas en ¢l pais
o ciudad visitado y cuyos motivos de viaje pue-
den agrizparse en ocio, tiempo libre, vacaciones,
salud, estudios, religion, depertes, familia, mision,
congresos y reuniones, y, finalmente, negocios.
Asfi pues, el turismo no significa dnicamente des-
plazamientos para la distraccién o el placer, sino
que comprende también los viajes de negocios y
los desplazamientos motivados por toda una se-
rie de otras razones personales, a exclusién de la
busqueda de un empleoc remunerado.

Resulta interesante considerar el desarroflo
del turismo durante los iittimos 48 afios. En 1950
las llegadas de turistas internacionales se eleva-
ban a 25 millones, y el totat de ingresos proce-
dentes del turismo internacional alcanzaba la ci-
fra de 2,100 millones de délares. En 1970, las
llegadas de turistas internacionales se elevaban a
169 millones, y el total de ingresos procedentes
del turismo internacional llegaba a la cifra de
17,900 millones de délares. En 1996 1as llegadas
a nivel mundial alcanzan la cifra de 594 millones
y el total de ingresos por turismo a nivel mundial,
excluidos los ingresos por transporte, llegan a la
colosal cifra de 125,047 millones de dblares. A
las Américas Hegaron este mismo afio 111 millo-
nes de personas y al Pertd, 600 mil, como para
sacar conclusiones acerca del optimismo reinan-
te.

El turismo moderne es un producto directo
de la evelucidn social y econdmica derivada de
los progresos técnicos y cientificos. Ingresos més
altos, mayor tiempo para el ocio, expansién de-
mogrifica v establecimiento de instalaciones tu-
risticas cuyo precio disminuye a la vez que su
variedad aumenta, son factores que contnbuyen
esencialmente al desarrollo del mrismo. Una en-
sefianza mas avanzada ha creado una mayor toma
de conciencia en materia cultural, estimulando el
deseo de viajar. Los progresos realizados por la
industrializacién y el urbanismo han contribuido
a crear, desde el punto de vista psicolégico, una
cierta propensién a la movilidad, asi como una
urgente necesidad de descanso y distraccién. Una
aguda preocupacién por el bienestar social ha con-
ducido a numerosos gebiernos a adoptar medi-
das a favor de vacaciones mas largas.

Las economias nacionales son cada vez mds
interdependientes, v el carécter multinacional de
los negocios, de la ciencia y de la industria, se
acrecienta sin cesar. Asi, el volumen del waficoy
de las transacciones entre los paises aumenta con-
secuentemente.

Debido al impacto del wrismo en numerosos sec-
tores de la vida nacional, resulta a veces dificil
estimar bajo una forma muy precisa su importan-
cia social y econdmica. La funcién que el turis-
mo juega en la economia es, sin embargo, evi-
dente.

En las regiongs desprovistas de otras indus-
trias, el turismo confribuye a corregir el desequi-
libric econémico, participando, a la vez y con
éxito, cn la lucha contra el éxodo de las poblacio-
nes en las zonas rurales y montafiosas.

Segin numerosoes expertos, el mrismo ocu-
pa cl primer puestq en los intercambios interna-
cionales. Los gastps de Jos turistas extranjeros y
las inversiones en gapitales de otros paises para
la construccién de ipstalaciones, hacen del turis-
mo una incontestable fuente de divisas. En mu-
chos paises, los ingresos procedentes del mrismo
representan entre el 15% y 30% del total de ex-
portaciones de bienes y servicios. El turismo sir-
ve frecuentemente para cubrir el déficit de los
intercambios comerciales mejorando, por otro
lado, la situacién de la balanza de pagos.

El movimiento monetario puesto en circu-
lacién por los gastos de los turistas, anmenta a
medida que se atraviesan los distintos sectores de
la economia: es lo que se llama su “efecto
multiplicador”. Este efecto multiplicador asegu-
ra el reparto de los beneficios debido al desarro-
llo del turismo entre ]a mayor parte posible de la
pablacidn.

El desarrollo del sector terciario —el referen-
te a los servicios- beneficia, directamente. gracias
al turismo, a los sectores primario y secundario
por el hecho de que el rismo suseita un creci-
miento de la demanda de bienes y articulos de es-
tos sectores, ademés, haciendo figurar el tarismo
en los proyectos de desarrollo econémico general,
se llega a mitigar sensiblemente el costo del desa-
mrollo,

Calculando 10 que reportan las inversiones
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realizadas en el turismo, los encargados de la po-
litica turistica de un pais no podrin limitarse a
consideraciones estrechas de rentabilidad finan-
ciera y econdmica inmediatas sino que deberin
tener en cuenta los efectos favorables del turismo
en ¢l desarrollo nacional global, campo en el que
las preocupaciones de tipo social pueden tener una
importancia igual o superior a la de las ventajas
de cardcter meramente econdmico; se trata de
consideraciones culturales como la proteccidn de
la herencia de la nacién, sociales, como el esta-
blecimiento de un equipo recreativo y de instala-
ciones de bienestar para la poblacién; politicas
€OMMo Una mejor comprensién nacional e interna-
cional; etc.

Los beneficios sociales y econdmicos del
progreso téenico en los dltimos afios, han amplia-
do considerablemente €l mercado turistico, al
extremo de concluir aseverando que el total de
los gastos dedicados a los viajes internacionales
tiene tendencia a aumentar a un ritmo aproxima-
do al doble del indice de crecimiento de las ren-
tas nacionales. Sin embargo debemos tener pre-
sente, seglin informa la Organizacién Mundial del
Turismo (OMT), en la mayoria de los principales
destinos turisticos el turismo ha sobrepasado esta
proporcion.

La demanda turfstica es de las mds
heterogéneas y diversificadas por diferentes mo-
tivos que paso a resefar:

- Por su composicién desde el punto de vista
de los diversos grapos de edad y de las dis-
tintas categorias de rentas a que los turistas
pertenecen

- Por su motivacién: distraccidn, cultura, edu-
cacidn, negocios, religidn, deportes y otros

- Porlaeleccitn de los puntos de destino: es-
taciones de montafia, playas, cindades artis-
ticas, centros industriales, aglomeraciones

- Porlaeleccion de los medios de transporte:
fetracarril, carretera, mar, aire, y

- Por la eleccién del tipo de vacaciones:
Itinerante o estancia en lugares previamente
elegidos. 7
También tenemos que referirnos a la intro-

duccidn de diversos tipos de facilidades, es decir

de viajes mds baratos, y ala elevacién de larenta,

que han permitido que personas pertenecientes a
sectores cada vez mds amplios de la poblacion
puedan viajar en nimero mds creciente.

Laampliaci6n y diversificacién de la deman-
da turfstica ha suscitado paralelamente una ex-
pansién y una modificaci6n del tipo, extension y
estructura de 1os equipos turisticos. Sen muy nu-
merosos los gobiernos que han acordado diver-
sas formas de ayuda financiera y de desgravacio-
nes fiscales a fin de estimular las inversiones en
las instalaciones turisticas. Estas ayudas consis-
ten en préstamos a largo plazo y a escaso interés,
exencién de derechos de aduana para la importa-
cién del material necesario, disposiciones espe-
ciales para atraer los capitales extranjeros y exen-
cién del IGV a los turistas, con lo que han logra-
do conseguir una posicidén prioritaria y un estam-
te de industria de exportacién.

En lo relativo a los viajes de placer, 1a de-
manda es muy eldstica y, por lo tanto, muy sensi-
ble a las variaciones de precios; de ahi la impor-
tancia de determinacién de precios para el mer-
cado turfstico. El Estado v los operadores turisti-
cos deben unificar sus esfuerzos para ofrecer a
un precio mas bajo férmulas de vacaciones a
forfait. De elio ha resultado un apreciable incre-
mento de los charteres o vuelos fletados organi-
zados por grandes unidades integradas que sitdan
las vacaciones en los lugares elegidos. La intro-
duccidn de métodos de produccién de masa ten-
dientes a reducir el precio de los viajes pam ha-
cer frente a la diferenciaci6n cualitativa de la de-
manda turfstica, hace que se encuentre en vias de
realizacién una verdadera industrializacién del
wrismo.

Por cllo, considero que las perspectivas que
ofrece el crecimiento del turismo son muy favo-
rables, dado que est4n ligadas al mantenimiento
de condiciones econdmicas estables que, sin duda,
favorecerd un ritmo de crecimiento econémico
elevado, el pleno empleo y la reducci6n de la di-
ferencia de renta entre paises desarrollados y los
considerados en “vias de desarrollo”. El creci-
miento general de la economia significara que el
consumidor pedra disponer de un margen mayor
de renta con el consiguiente incremento de la de-
manda turistica.
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Frente a este andlisis, debidamente apeyado

en las investigaciones formuladas por organiza-

ciones intemacionales, tenemos para la compren- -

sién final, la posicién del sector turismo expues-
ta en el Seminario ALTUR — 97 en 1a que sefiala
puntualmente (sic), el accionar del gobiemo a este
respecto:

Calidad versus cantidad en cuanto al flujo
turfstico

Preservaci6n de los recursos

Elevar, a través de la capacitacién, la
competitividad del producte peruano

- Diversificar las modalidades de turismo:
arqueolégico, termatistico, deportivo

- Mejorar la calidad de los servicios

- Mejoramiento de la conciencia tugistica

- Promocién de destino Peni, a través de las
principales ferias internacionales

- Incrementar los incentivos para el desarro-
llo del sector

- Diversificar los productos turfsticos

- Incrementar el apoyo del sector al
CENFOTUR

Ustedes, lectores, saquen sus propias conclusiones.
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