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CAPITULO I

METODOLOGIA

1- TIPO DEINVESTIGACION

El edudio s ddfini6 como una invesigacion de TIPO BASCA (Sanchez Caless y
Reyes Meza, 1992), vya que s busca conocer y entender meor las condiciones
pscosocides dd persond de sdud paa d desempefio en su labor de aencidon y

prevencion de la Violencia Familiar en la Region Huancavelica

2- NIVEL DE INVESTIGACION:

Dd mismo modo, tomando como referencia a Sanchez Carless, 1992, la investigacion
fue de un NIVEL DESCRIPTIVO ANALITICO, ya que s dexriben y andizan los
factores de orden psicosocid en lo Afectivo-Emodiond, Socio Familiar y de Motivacion
Intrinseca de los trabgadores de la region de Sdud Huancaveica, asociados a su rol de

agentes socides en laatencion y prevencion delaViolencia Familiar.

3- DISENO DE INVESTIGACION :

El dissfio empleado en € edudio corresponde a los No Experimentdes (Hernandez,
Fenéndez y Baptista, 1999), en su forma de INVESTIGACION DESCRIPTIVA
COMPARATIVA (Sanchez Carless, ReyesMeza 1992).

Es Dexriptiva porque identifica, describe y andiza las caracteridticas psicosocides a
nivd Afectivo — Emodond, Sodo-Familiar y de Motivacion Intrinseca que manifiestan
los trabgadores de la Region de Sdud Huancavedica en su rol de agentes socides en la

prevencion y atencion de la Violencia Familiar.
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Es Comparativa, ya que los caracteres pscosocides manifietos por los trabgadores de
la DIRESA — HVCA, e diferencian en relacion d sexo y en cuanto a su condicion de
trabgadores Inmarsos y No en € problema de Videnca Familiar, esquemdizandose €
disefio de la siguiente manera

M1 01 ~
O1=Q
M2 O2 O
Donde: -M1  trabgadores Inmersosen V.F.

-M2 trabgadoresNo Inmersosen V.F.

-On obsarvacionesy mediciones rdevantes, en base alos
instrumentos de recojo de informacion definidos.

4- POBLACION Y MUESTRA :

Los resultados de la invedigecion representan a una Pobladdon de Edudio de 1153
trabgadores varones y mujeres en todos los niveles (profesondes, técnicos y auxiliares)
y oondicones (nombrados y contratados a plazo fijo) de la Region de Sdud
Huancaveica, dd cud s definidé la Muetra de Edudio conformado por 334
trabgadores tomados de los establecimientos mayores y con mas nimero de trabgadores
como son: El Hospitd Departamentd Huancavelica, La Direccion Regiond de Sdud y
los Centros de Sdud de las Capitdes de Provincia, como: Pampas, Lircay, Acobamba,
Cadtrovirreyna, Huaytara y Churcampa, Equivdente d 28.96% dd totd de trabgadores
dd ambito de DIRESA — HVCA.

De eda poblacion de 334 trabgadores de acuerdo a los resultados del Tamizge en base a
la gplicacion de la ficha Epidemioldgicaa por Muetreo No Aleatorio de Tipo
Intencionado, se definieron 02 grupos por sub categorias en rdacion d sexo y la
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Condicién de Inmersos 0 No en Vidlencia Familiar, Sendo de esta manera 198 (59.3%)
las mujeres y 136 (40.7%) los varones, y 130 trabgadores (3892 %) Inmersos en
Violencia Familiar y 204 (61.08%) los No inmersos.

5. VARIABLESDE ESTUDIO: :
En la rdacidon entre las manifestaciones pscosocides y € rol socid de los trabgadores de
sdud en la prevencion de la Violencia Familiar de acuerdo a las hipdtess de

investigacion se identifican las siguientes variables:

5.1- Identificacion deVariables

-Variable 1 . Manifestaciones psicosocides no adecuadas

-Variable2 : Rd sodid en laprevencion de la Violencia Familiar
afectado.

- Variables Controladas ;- Sexo

- Inmerso 0 no en Violencia Familiar
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5.2. Definicidn de Variables :

VARIABLES DEF INAC W CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL WNCECADORES DINENSIONES TENS
A : Encala da Adudins o8 Slaniay
Sonla inrciin, opisionss y Benimeealis da deg ™ . Cooparemin |EAASCH
confainda que Bpecan g DGONBS 00N FEEPEC | fu-zqmmm 26 llem e g EAASC
& 8 s 2545 AutsshmeMEDOBRD [ "
UESTIONARSI UF RABLIDADES POCOGOCIRLEE |
EThOS DE VID4;
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G0es por Bl RCesh consume de scohd 7
[CONETITCIoH IRAEGULAR DE FAMLIA ]
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6- TECNICAS E INSTRUMENTOS DE ESTUDIO

Las técnicas e ingrumentos empleados en d recojo de informecion referentes a las
vaidbles delainvestigacion, fueron adosnivees

6.1- PARAFNESDE TAMIZAJE

6.la.- La Ficha Epidemioldgica Multisectorial de Prevenddon de la Videnda
Familiar

Es un indrumento de mango ofidd a nivd multisctorid, en especid en agudlas
indituciones que en su labor tienen que ver con d problema de la Videnda Familiar
propuesto por la Oficdna Gengrd de Epidemiologia dd Minigeio de Sdud, pemite d
recojo de la informacion de casos que ocurren y que Son reportados a las indituciones que
paticipan en la red dd Sdema de Vigilanda Epidemiologica de la Violencia Familiar.
(Software EPI INFO), utilizado en e estudio parafines de Tamizge.

6.2- PARA EL RECOJO DE INFORMACION PSICOSOCIAL PROPIAMENTE

6.2a- LaEscaladeAutoetimade Adultosde Stanley Cooperamith: (EAASC)

- Dexripcion dela EAASC

La denominecion Origind dd Ingrumento en 1959 en Cdifornia - EE.UU, fue The
Cooperamith Sdlf-Esteem Inventory y fue diseflado para su gplicacion a personas de 16 a
64 afos vaones y mujeres de cudquier grupo énico y de un nive educativo promedio
con @ proposto de medir actitudes vdoraivas hacia uno mismo, bgo d sugento que la
Autoetima es una habilidad asociada a la stisfaccion persond y d fundonamiento
eficaz, expresada en comportamientos verbdes y no verbdes en lo individud, socid vy

familiar en base ala experienciadd sujeto.

El inventario conda de 25 items de respuestas dicotomices entre Sl y NO, con un puntge
m&imo de 100 puntos, no exidiendo una escda de mentiras que invdide la prueba Los
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puntges s obtienen sumando & nimero de items regpondidos en forma correcta y
multiplicendo esta por cuatro, definiéndose en base a las puntuaciones un baremo de 4
Niveles de Autoestimaa un rango de 24, como:

0 - 24  AutoestimaBAJO
25 - 49  Autoegtima MEDIO BAJO
50 - 74 AutoetimaMEDIO ALTO
75 - 100  AutoetimaALTO

- Validez

LaValidezdd ingrumento (EAASC), se establecio por dos procedimientos:

- Mediante d méodo de Andiss de Vdidez de Contenido por Jueces 0 expertos,
paa d cud s convocd a un Equipo de 05 pscdlogos con experiencia de trabgo
en d sctor sdud y conocimiento de la redidad socio culturd de Huancaveica
como: Calos Donares Huamén dd Hosoitd Depatamentad dd Minigerio de
Sdud, Antonieta dd Rlar Uriol Alva dd Centro de Atencion Integrd en
Poblaciones de Riesgo CAIPRI KAUSAY; Maria Elena Hortega Medgar y
Consudo Gomez Sargpura de  la Universdad Naciond de Huancaveica, dando
como resultado que los items en su totdidad expresan diferentes indicadores de
autoestima en d adulto.

- Se determiné la capacidad de discriminacion de cada uno de los 25 items mediante
la contrastacion del nimero de aciertos del grupo de puntge superior con € grupo
de puntge inferior a un vaor centrd desesble dd 50% de la muestray un  vdor
critico igud a 0.34. Lograndose establecer directamente con este procedimiento la
vadidez o capacidad de discriminacion de cada uno de los 25 items, omo se sefida
acontinuacion:
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ITEM Indicede RESULTADO
Discriminacion

1 0.85 DISCRIMINA
2 0.87 DISCRIMINA
3 0.98 DISCRIMINA
4 0.37 DISCRIMINA
5 1.22 DISCRIMINA
6 0.97 DISCRIMINA
7 1.16 DISCRIMINA
8 1.32 DISCRIMINA
9 0.84 DISCRIMINA
10 1.76 DISCRIMINA
11 154 DISCRIMINA
*12 0.24 DISCRIMINA
13 1.21 DISCRIMINA
14 0.98 DISCRIMINA
15 1.63 DISCRIMINA
16 1.78 DISCRIMINA
17 151 DISCRIMINA
18 1.34 DISCRIMINA
19 1.40 DISCRIMINA
20 1.76 DISCRIMINA
21 1.96 DISCRIMINA
22 1.47 DISCRIMINA
23 1.44 DISCRIMINA
24 122 DISCRIMINA
25 0.77 DISCRIMINA

- Confiabilidad

Ha pesr que la EAASC es un indrumento psicomérico de gran uso y utilidad en los
sarvicios de Pscologia dd Hospitd Depatamentd Huancavedica, establecimientos de la
Direccion Regiond de Sdud de Huancavdica por € Programa de Sdud Mentd y €
Departamento Psicopedagdgico de la Universdad Naciond de Huancavelica y en vida de
no haberse encontrado mayores referencias sobre la configbilidad; por tratarse de una
prueba de “sentimiento’, en una muestra piloto de 60 sujetos se procedié a determinarla
mediante d méodo de Conddencia Interna de Kuder Richardson KR20, obteniéndose
como Coeficiente de Configbilidad € vdor de 0.85, cuya interpretacion nos lleva a la
conclusidnde que la escda tiene una confiabilidad muy dta

" Lacapacidad de discriminacion fue determinada mediante la Correlacion Tetracdrica, con un resultado de
0.22, queindicaqued item Sl DISCRIMINA.
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6.2b.- El Cuegionario de Habilidades Pdcosociales

Las habilidades Pscosocides implica un conjunto de conductas y comportamientos que
expresan las personas, sean varones 0 mujeres a favor de la sdud integrd, @ bienestar
sco familir y d desarollo humano que orientan sdudablemente en la toma de
decisones, paa lo cud se disefio un cuestionario de recojo de informacion referente a los
edilos de Vida, Convivencia Familiar, Percepcion de la Videnda Familir y la
Identificacion Ingtituciond y Satisfaccion Labord delos trabgadores de salud.

El indrumento conda de 20 preguntas, de los cudes 07 preguntas son de dterndivas en
05 opciones, 13 de respuestas dicotomicas de S y NO, de los cudes 09 items da opcion a
sugentacion a ampliacion en respuesta abierta. Ete ingrumento en su presentacion fue
vdidada por d méodo de los jueces paa o cud s convocd a una reunion de
coordinacion donde se puso en conocimiento del Equipo prdesiond de gpoyo.

6.2c.- LasEntrevigasa Profundidad

Son entrevistas que pueden desarrollarse de manera sdlectiva en @ consultorio, las vidtes
domiciliarias 0 en egpacios convenidos, donde a través de un didogo entre d entrevisado
y entrevigador, se explican més d dedle d sugento a las respuesta dicotdmicas o de
opcion multiple dd Cuedionario de Habilidades Psicosocides, pudiendo tomarse nota de
las respuestas 0 testimonios de explicacion por escrito 0 en audio .

7. PROCEDIMIENTOS DE APLICACION DE LOSINSTRUMENTOS

Antes de inidiado @ proceso de golicacion de lo indrumentos y recojo de informacion, se
convocd a una reunion de trabgo d equipo profesond donde s informé los fines
metodologia, procedimientos e importancia dd estudio, y se vdidd por € méodo de
jueces d Cuedionario de Habilidades Pscosocides, cgpacitandolos findmente en
mango de los indrumentos, para luego proceder a su aplicacion en los Sguientes
momentos
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- PRIMERO: Al 90% (334) de trabgadores de los establecimientos con mayor
nimero de trabgadores y poblacion beneficiaria, como: Hospitd
Depatamentd  Huancavelica, Direccion Regiond de Sdud, y
Centros de Sdud de las capitdes de Provincia como: Acobamba,
Castrovirreyna, Churcampa, Huaytard, Lircay y Pampas, se aplicd
paa fines de Tamizge la Ficha de Epidemioldgica Multisectorid de
Violencia Familiar, la Escda de Autoedima de Adultos de Stanley
Coopersmith 'y d Cuedionario de Habilidades Pscosocides, que
eduvo a cargo del equipo de profesonaes designados para fines de
lainvestigecion.

- SEGUNDOC: De los 130 trabgadores tamizados como Inmersos en Violencia
Familiar, se identifico a s0lo 40 de los casos por los miembros dd
equipo de trabgo a quienes se aplicd la Entrevisgas a Profundidad,
con grabaciones en audio, recojo de tetimonios y/o Vvidtas

domiciliarias.

8. TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y ANALISISDE DATOS

El andlisis estadistico fue en base alos procedimientos descriptivo e inferencidl.

8.1. LosProcedimientos Descriptivos

Para la cuantificacion de los resultados s empled @ Programa computarizado dd Paguete
Microsoft Excd, que facilitd € clculo de la media aritmética, los porcentges, la desviacion
esténdar, varianza y las presentaciones en cuadros y gréficas para € andisis descriptivo y
cuditativo.

8.2.. LosProcedimientos|Inferenciales

Fueron dos:

- La Prueba “t”- (Herndndez, Fernandez, Beptita 1999), para d Andiss Inferencid
de dgnificacién de diferencias entre los Nivedes promedio de Autoestima, entre los
varones y mujeres, la poblacion afecta y la no afecta por Violencia Familiar, debido a
que las muestras fueron mayores de 30, para su cdculo se utilizd & procedimiento dd
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vaor “t” de dgnificacion de diferencias de medias de dos poblaciones, cuya formula
es

X1- X2
2 2

S,

N1 N2

t=

X1 = Mediadd grupo de trabgadores mujeres o Inmersosen VF

X2 = Mediadd grupo de trabgadores varones o No Inmersosen VF

S, = Desviacién estandar del grupo de trabajadores mujeres o Inmersos en VF

S = Desviacion estandar ddl grupo de trabgjadores mujeres 0 No Inmersos en
VF

N; = Tamafio del grupo de trabgjadores mujeres o Inmersos en VF

N, = Tamafio del grupo de trabagjadores mujeres o No Inmersos en VF

La prueba de diferencia de proporciones (Z), (Hernandez, Fernandez, Baptista 1999),
que snvi6 paa d andiss de dgnificacion de diferencias entre las categorias de
respuesta en los diferentes item del Cuestionario de Habilidades Psicosocides, se
empled € procedimiento de inferencia con respecto a la Diferencia de Proporciones

de dos poblaciones através de la férmula:

7 = P- P
P19  PoY2
N1 N2

dp =1-pg
dp =1-py

p. = Proporcion de respuesta del grupo de trabgjadores Inmersos en VF

P, = Proporcidn de respuestas del grupo de trabgjadores No Inmersos en VF

. = Diferencia de proporciones de respuesta del grupo de trabgjadores
Inmersosen VF

@ = Diferencia de proporcion de respuestas ddl grupo de trabgjadores No
Inmersos en VF.

N; = Tamafio del grupo de trabgjadores Inmersos en VF

N2 = Tamafio del grupo de trabgadores No Inmersos en VF
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